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Was ist 
Digitalisierung?



Digitalisierung �Æzwei Ausprägungen

Umwandlung von analogen 
Werten in digitale Formate:

�‡Bilder (Fotografie)
�‡Musik (mp3)
�‡Video/TV
�‡Sprache (Telefonie)

Digitale Transformation 
(Revolution):

�‡Wirtschaft
�‡Gesellschaft
�‡Arbeitsleben
�‡Privatleben



Digitalisierung �Y

�Y��ein neuer Trend?



Webstuhl

�ÆLochkarte
(1805)



Brailleschrift

1829



Morsen

1837



���]�P�]�š���o�]�•�]���Œ�µ�v�P���Y��
jüngere Vergangenheit

1981



CAD (Computer Aided Design)
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Heute?
Warum ist Digitalisierung 2019 ein großes Thema?



Informationstechnik

�‡ Endgeräte:
�‡ Smartphones
�‡ Tablets
�‡ Wearables
�‡ Smartwatches

�‡Drahtlose Netzwerke
�‡ Mobilfunk 4G, 5G
�‡ WLAN

�‡Bandbreite

�‡Sensorik



Auswirkungen der 
digitalen Transformation



Privatleben & 
Gesellschaft
�‡Digitalisierung der Kommunikation

(Messenger, Fotos�U�����o�}�P�•�U���Y�•

�‡Digitalisierung�À�}�v���^Prozessen�_
(Reisen, Restaurants, Freizeit�U���Y�•

�‡Behördenwege
(Finanzonline, Sozialversicherungen, 
BürgerInnenkarte�U���Y�•

�‡Social Media

�‡�����Œ���^gläserne�D���v�•���Z�_�M



1. Technische Innovation

2. Geschäftsmodelle

3. Gesellschaftliche Adaption



1. Technische InnovationErfindung des Transistors: 
Ende der 1940er Jahre



2. Geschäftsmodelle
Entwicklung eines 
profitablen 
Geschäftsmodells erst 
1955 von SONY



Online Shopping

Beispiel:

�‡Amazon �Æ Gründung1994 �Æ
erstes Buch online verkauft
Juli1995

�‡Rücktrittsrecht14 Tage�Æ
Rechtsvorschrift für Fern-
und Auswärtsgeschäfte-
Gesetz �Æ
Juni 2014





Wirtschaft

�‡ Prozesseund Abläufe werden effizienter
�‡ Beispiele:

- Digitaler Bestellprozess
- Elektronische Rechnungen
- Industrie 4.0

�‡ Neue Geschäftsmodelle
�‡ Informationstechnik als�^���v�����o���Œ�_

- Airbnb
- Uber
- Industrie 4.0

�‡ �^�����š�����^���]���v�����_��wird zentrale Disziplin
�‡ Big Data
�‡ Datenmangement
�‡ Mustererkennung

�‡ Künstliche Intelligenz



Digitale
Transformation 

Forschung & Lehre



�‡Smart Data Service Engineering

�‡Service Pricing

�‡Digitalisierung als Chance für Inklusion und Diversität

�‡Digitale Transformation: Aus- und Weiterbildung

�‡Künstliche Intelligenz in der Praxis

5 Thementische


